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DIGITAL MINISTRY

DOING IT WELL AND DOING IT RIGHT

IT'S ALL ABOUT JESUS

"Christ is alive! He is our hope, and in a wonderful way he brings youth to our world, and everything he touches
becomes young, new, full of life." (CV 1) Keep in mind the purpose of why you are doing this: to continue to
help young people encounter Christ and grow in their Catholic faith. Appropriate professional behavior and a
Christian example are the hallmark of great digital ministry.

USE THE RIGHT ACCOUNT

When using Zoom, Flocknote, Facebook, or other medium, make sure you are using a parish account. As our
Safe Environment Policies require, personal accounts can not be used. The pastor or his designated staff
member must have admin and log-in rights to the accounts.

GET THE PARENTAL OKAY

This is a new way of engaging young people, so parents/guardians must give permission for youth to
participate. This can be done via an online form that parents can fill out.

DON'T GO IT ALONE

Just like in-person gatherings, online live events must comply with safe-environment rules and have at least
two adults present. Any break-out groups (rooms in Zoom) should also have two adults.

INVITATION ONLY

Access to online sessions must be controlled (e.g. by registration or password) and not open to anyone who is
not specifically invited and approved by the adult minister. The adult minister has complete discretion to
exclude any person from an online session.

SAFE SHARING

The chat feature in Zoom is great for youth to ask or answer questions, but it is important that all chats are
viewable to all participants. Disable the private chat feature when setting up the Zoom. The chat feature in
Facebook and direct messaging in Instagram must never be used. Only the adult minister can do screen,
image or document sharing.

PLAN FOR SUCCESS!

Effective virtual ministry needs to have a plan - from the opening prayer to community building to the videos
you may show. During this crisis, young people are truly looking for opportunities to connect with God and
with each other. When your gatherings start, stay focused and on topic.

SAVE A RECORD

If you are using Zoom or similar program you should always record the session. This recording should not be
saved on a personal computer but on a flash drive to be eventually stored at the parish. Participants should be
told that the session will be recorded at the beginning.

SAFE ENVIRONMENT RULES STILL APPLY

All interactions in online environments must comply with Archdiocesan Safe Environment Policies. Know that
failure to abide by the policies may result in disciplinary action, including but not limited to minors being
banned from further participation in online sessions and adverse employment action for adult ministers.
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MINISTERIO DIGITAL

HACERLO BIEN Y CORRECTAMENTE

"iCristo vive! El es nuestra esperanza y de un modo maravilloso trae la juventud a nuestro mundo, y todo lo que toca se hace joven, lleno de vida."
(Caritas in Veritate 1)

T0DO SE TRATA DE JESUS

Recuerda el fin de por qué estas haciendo esto: seguir ayudando a los jévenes a encontrarse con Cristo y
a crecer en su fe catdlica. Una conducta profesional apropiada y el ejemplo cristiano son los rasgos de un
magnifico ministerio digital.

USA LA CUENTA ADECUADA

Al usar Zoom, Flocknote, Facebook, u otro medio, asegurate de que estds usando una cuenta de la parroquia.
Como lo exigen nuestras Normas de Ambiente Seguro, no se pueden usar las cuentas personales. El parroco o
su personal designado deben tener los derechos administrativos y de entrada a las cuentas.

OBTEN EL PERMISO DE LOS PADRES

Esta es una nueva manera de ministrar con los jovenes asi que los padres o tutores deben dar permiso para
que los jovenes participen. Esto se puede hacer con un formulario en linea que los padres pueden llenar.

NO VAYAS SOLO

Igual que para las reuniones en persona, las reuniones virtuales deben ajustarse a las reglas de ambiente
seguro y tener al menos dos adultos presentes. Cualquier grupo pequeno (salas en Zoom) también debe tener
dos adultos.

POR INVITACION SOLAMENTE

El acceso a sesiones en linea debe estar controlado (ej. Por inscripcidén o clave) y no debe estar abierto a nadie
gue no haya sido invitado especificamente y aprobado por el ministro adulto. El ministro adulto tiene
autoridad total para excluir a cualquier persona de una sesién en linea.

COMPARTIR SEGURD

El elemento de chat en Zoom es muy bueno para que los jovenes puedan hacer preguntas o responder,
pero es importante que todos los chats sean visibles para todos los participantes. Desarma el elemento de
chat privado al preparar el Zoom. El elemento de chat en Facebook y mensajes directos de Instagram
nunca se debe usar. Solamente el ministro adulto puede compartir pantalla, imagen o documentos.

iPROGRAMATE PARA EL EXITO!

Un ministerio virtual eficaz necesita un plan—desde la oracidn inicial a la construccion de comunidad, a videos
gue puedas mostrar. Durante esta crisis, los jovenes estadn verdaderamente buscando oportunidades de
conectarse con Dios y unos con otros. Cuando comienzes tu reunion, mantente centrado en el tema.

GUARDAR (ARCHIVAR) UNA GRABACION

Si esta utilizando Zoom o un programa similar, grabe siempre la sesién. Guarde la grabacién en una memoria
USB, no en una computadora personal, y guardela en la parroquia. Informe a los participantes al principio que
se grabara la sesion.

LAS REGLAS DE IMPLICACION CON SEGURIDAD TODAVIA ESTAN VIGENTES

Todas las interacciones en linea deben cumplir con las Normas de Ambiente Seguro de la

arquididcesis. Tengan en cuenta que el incumplimiento de estas reglas puede resultar en accién disciplinaria,
gue incluyen, entre otras qué los menores no sean admitidos a mas participacion en sesiones en linea y para
los ministros adultos efectos negativos en su empleo.
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